¢, Qué es el Centro de Carreras de Una Sola Parada?
(“One-Stop Career Center” en inglés)

El Centro de Carreras de Una Sola Parada, conocido localmente como el Centro de Fuerza Laboral de
Virginia, es un sitio donde una gran variedad de empleos, entrenamiento, y servicios de educacion sobre
carreras estan disponibles a los empleadores, trabajadores, personas en busca de trabajo y jovenes. Para
localizar el Centro de Fuerza Laboral més cercano, visite la pagina web www.vwn.virginia.gov/localwia.cfm o
llame a 2-1-1. Los usuarios del sistema para personas sordas pueden ponerse en contacto con los Centros
de Llamadas de Virginia al 7-1-1 o al 1-800-828-1120.

¢ Quién califica para recibir estos servicios?

Empleadores, trabajadores, y personas en busca de trabajo son clientes del centro de carreras de una sola
parada. Esto incluye a negocios e industrias, estudiantes, personas con discapacidades, veteranos,
recipientes de TANF, migrantes y trabajadores agricolas de temporada, desempleados, personas empleadas
bajo su nivel de educacién y también individuos empleados. Todas las personas pueden acceder a los
servicios del Centro de forma gratuita.

Para el trabajador o el que busca trabajo, hay tres niveles de servicios disponibles a través del Centro y los
clientes pueden moverse de un nivel a otro o recibir servicios de mas de un nivel, dependiendo de sus
necesidades. El primer nivel de servicios es llamado servicios fundamentales y es, por lo general, dirigido por
si mismo y disponible al cliente sin importar su elegibilidad. Entrenamiento intensivo y servicios de educacion
pueden estar disponibles dependiendo en los requisitos de elegibilidad y en limitaciones de recursos. Ademas,
servicios de apoyo pueden ser proveidos a personas recibiendo cualquier servicio para que los servicios sean
eficaces.

¢ Qué servicios estan disponibles?
Ejemplos de Servicios Fundamentales para las Personas:

registro y orientacion

exploracion de capacidades para trabajos

biblioteca de recursos que incluye acceso a computadoras, teléfonos, fax y fotocopiadoras
blusqueda de empleos y entrenamiento

acceso a bancos de empleo o anuncios de puestos de trabajo disponibles

acceso al Internet

desarrollo de Curriculum Vitae

entrenamiento en como buscar trabajos

talleres en conocimiento practico para el establecimiento de contactos profesionales
talleres de técnicas en entrevistas

remisién a un empleador con ofertas de empleo

continuidad de la satisfaccion al cliente

determinacion de la elegibilidad para servicios adicionales

Ejemplos de Servicios Intensivos para las Personas:

evaluaciones completas de habilidades y necesidades de servicios

desarrollo de plan individualizado de trabajo y carrera

examen y evaluacién personalizada

verificacion de antecedentes y referencias

asesoramiento intensa sobre las carreras

desarrollo de capacidades para entrevistas

talleres en computacion

asistencia personalizada en la actualizacion de su hoja de vida, cartas de presentacion y cartas de
agradecimiento

e manejo de casos



Ejemplos de Entrenamiento y Servicios de Educacién para las Personas:

entrenamiento en capacidades profesionales

entrenamiento en el trabajo

capacidades laborales para hoy en dia

entrenamiento para estar listo para el trabajo

educacién para adultos y alfabetizacién

entrenamiento personalizado para empleadores comprometidos a emplear personas

Ejemplos de Servicios para Empleadores

Asistencia en la blsqueda de trabajadores calificados
Intercambio Laboral
Instalaciones para hacer las entrevistas

Informacién generada al nivel estatal y/o federal del Mercado Laboral (conocido en inglés como Labor Market
Information - LMI)

Informacién generada al nivel estatal y/o federal con respecto a la Ley de Estadounidenses con Discapacidades
(conocido en inglés como Americans with Disabilities Act - ADA)

Informacién con respecto a consultas sobre comodidades en el lugar de trabajo para personas con
discapacidades

Informacién y referencias para el comienzo de un negocio, servicios de retencién y expansion
Informacién y referencias a fuentes para el desarrollo de programas de entrenamiento personalizados
Informacién y referencias sobre actividades para la preparacién de carreras

Respuestas rapidas a despedidas masivas y cierres de plantas

Informacién sobre incentivos de entrenamiento, tal como, programas de entrenamiento en el trabajo (basado en
la elegibilidad del trabajador)

Informacién generada al nivel estatal y/o federal sobre créditos fiscales para empleados nuevos
Ejemplos de Servicios para la Juventud

Tutoria, habilidades para estudiar, y prevencion del abandono de la escuela

Ofertas de escuelas secundarias alternas

Entrenamiento para capacidades profesionales

Experiencias de trabajos pagados y no pagados, pasantias, y la observacion de profesionales
Oportunidades de empleo en el verano

Desarrollo de liderazgo

Programas de mentores

Asesoramiento y orientacion completa

Servicios de apoyo

Servicios de seguimiento

¢ Quienes son los Socios Locales del Programa?

Los Centros de Trabajo locales son parte de la Red de Fuerza Laboral de Virginia, donde los socios
responsables de entregar estos servicios colaboran para unificar los numerosos programas en un solo
sistema de servicios, facil para el cliente, en cada comunidad. Los socios principales son:

Directiva para la Inversion en la Fuerza Laboral y/o Beneficiarios de Subvenciones del Gobierno
Oficinas de la Comision de Empleo de Virginia

Directivas de las escuelas locales

Agencias de Accidén Comunitaria

Universidades Comunitarias

Departamento de Servicios de Rehabilitacion

Departamento para los Ciegos y Personas con Deficiencias Visuales

Agencias del area para el envejecimiento



Departamentos de Servicios Sociales

Autoridades de Reurbanizacion y Vivienda

Programas del Cuerpo de Trabajo, Programas para los migrantes y trabajadores agricolas temporales,
Programas para Indios y Nativos americanos, Programas de Veteranos, Oportunidades de Becas para la
Juventud

Agencias de educacién vocacional para adultos y escuelas vocacionales/técnicas

Organizaciones de Aprendizaje

Agencias de Cortes y Justicia Juveniles

Agencias de Desarrollo Comunitario

Directivas de Servicios Comunitarios

Entidades de Entrenamiento

Organizaciones de Servicios para Negocios/Empleadores
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